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INTRODUCAO

Neste treinamento o aluno aprender a gerenciar a rede Cisco com Cisco DNA Center, em atividades como adicionando dispositivos,
gerenciando inventarios, utilizando relatérios, praticas de monitoramento da rede, gerenciamento das configuracdes de dispositivos,

gerenciando e validando conformidades dos dispositivos e executando tarefas de administracao rotineiras do sistema.

A Telecon oferece essa capacitagao com os seguintes diferenciais
* Instrutores Certificados e Experientes na Solugao
« Material Didatico em Portugués (Traducao Técnica Especializada na Area/Fabricante)

* O Acesso ao Laboratério Serd Individual (por aluno)

OBJETIVO DO CURSO

Objetivos

» Descrever os conceitos fundamentais em gerenciamento de redes, as caracteristicas e
funcionalidades do Cisco DNA Center;

» Gerenciar o inventario de rede com o Cisco DNA Center;

» Gerenciar o acesso dos usuérios as tarefas, fungdes e equipamentos pelo Cisco DNA Center;
e Gerenciar equipamentos e os arquivos de configuracées no Cisco DNA Center;

e Monitorar e realizar atividades de suporte na rede com o Cisco DNA Center;

* Realizar tarefas administrativas de sistema no Cisco DNA Center.

* Introdugao a solugao Cisco SD Access.

PUBLICO-ALVO

O publico primario inclui os individuos os profissionais que demandam conhecimentos para instalar, operar, prestar suporte e otimizar

uma solucao de rede Cisco com gerenciamento pelo Cisco DNA Center.

PRE-REQUISITOS

e Conhecimentos na utilizacdo de redes (comutacdo e roteamento).

e Base de conhecimentos em redes (Cisco CCNA)
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CONTEUDO PROGRAMATICO

Introducao ao Cisco DNA Center

* Visao Geral do Gerenciamento de Redes

* Modelos e Préticas de Referéncia: Modelo FCAPS
* Protocolos & Padrdes

e MIB e sua Utilizacao

e Protocolo SNMP e sua Utilizacéo

 Utilizacao de APIs e Ferramentas SDN

Arquitetura do Cisco DNA Center

* Caracteristicas do Produto

* Ferramentas e Funcionalidades

* Preparacao da Rede: Integracao de Equipamentos

* Requisitos para Acesso pelo Administrador (GUI Interface)
¢ Visao geral da interface CLI

e Redefinicao de senha

* Operacgao de backup e restauragao

 Atualizacdes e Instalagao de patch

* Interface GUI

e Assurance & Health

Configuragoes Inicial

* Definir configuragdes basicas

» Configuragdes de alarmes e eventos

e Parametrizacdes Iniciais Recomendadas
» Configuracdes de retengdo de dados

» Configuracao do servidor de e-mail

e Gerenciamento de licencas

* Introducéo aos dominios (Sites)

» Autenticacdo e autorizacdo do usuario local
e Administracdo do sistema

* Acesso as Estatisticas

* Utilizacdo de Relatérios

Gerenciando o inventério da rede

 Diferentes tipos de credenciais

» Adicionar dispositivos ao inventario

e Monitorar status dos dispositivos

» Gerenciar o inventario da rede

* Ferramentas: Visualizacées 360 ° do dispositivo
* Exibir relatérios de dispositivos de rede

* Gerenciar grupos de equipamentos

Gerenciando imagens de software de dispositivos

» Gerenciar o repositério de imagens de software

* Distribuicao das imagens de software

 Visualizar as recomendacdes de imagens de software

* Proceder uma andlise para atualizacdo de imagem de um equipamento
e Atualizacao e distribuicao de imagem

e Conceito de Gold Image
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* Verificar atualizagdo de imagem

Gerenciando as Configuragdes dosEquipamentos

» Repositério dos arquivos de configuragao

* Visao geral do gerenciamento do arquivo

* Opcoes de gerenciamento do arquivo de configuragdo
* Utilizacdo de modelos de configuragao

* Visao geral dos modelos de configuragao

* Utilizacdo de modelos por CLI

* Modelos definidos pelo sistema

* Modelos CLI definidos pelo usuario

* Aplicacao de configuragdes

Gerenciamento de clientes e usuarios da rede
* Monitorar clientes e usuarios

* Solucdo de problemas de clientes

» Qutras ferramentas de solugao de problemas
* Ferramenta: Visdo 360 °

* Perfil de cliente com Cisco ISE

* CPI e monitor e solucdo de problemas

* Monitoramento do Cisco CleanAir
 Localizacdo Fontes de interferéncia

» Utilizando os Relatérios

e Utilizando as Ferramentas de Mapas

Atividades Praticas

* Atividade 1: Acesso ao Cisco DNA Center

e Atividade 2: Configuracao Inicial

* Atividade 3: Adicionando Inventéario de Rede

» Atividade 4: Gerenciando o Inventério de Rede

 Atividade 5: Gerenciando Grupos de Equipamentos (Sites/Locais)
* Atividade 6: Usuérios Administrativos (RBAC)

* Atividade 7: Utilizando Ferramentas de Gest&o

 Atividade 8: Gerenciando Softwares e Imagens dos Equipamentos
* Atividade 9: Gerenciando Arquivos de Configuracao dos Equipamentos
e Atividade 10: Utilizacao de Modelos de Configuracao

e Atividade 11: Assurance & Monitoramento de Equipamentos

* Atividade 12: Assurance & Monitoramento de Clientes

» Atividade 13: Utilizacdo de Relatérios
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